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1. Einführung 
ASKOMA AG ist bestrebt, starke Geschäftsbeziehungen mit Lieferanten zu entwickeln. Wir sind uns 
bewusst, dass unsere Kunden immer grössere Erwartungen an Qualität und Leistung der Produkte, die 
sie kaufen, stellen. Mit Hilfe unserer Lieferanten sind wir zuversichtlich, dass wir die Erwartungen 
erreichen und sogar übertreffen können. 
Mehr als jeder andere Faktor sind Wachstum unseres Unternehmens und unser Erfolg in erster Linie 
abhängig von den Fähigkeiten unserer Lieferanten, hochwertige Teile und pünktliche Lieferungen zu 
einem wettbewerbsfähigen Preis anzubieten.   
 
 
2. Lieferungen 
Alle Bestellungen müssen zu 100% in der bestätigten Zeit angeliefert werden. Verzögert sich ein 
Auftrag, müssen wir im Vorfeld informiert werden. Alle Kosten, die aufgrund von zu späten Lieferungen 
anfallen (z.Bsp. Sonderfrachtkosten), werden vom Lieferanten getragen. 
 
 
3. Kostensenkung 
Unsere Lieferanten bemühen sich nach besten Kräften, sich jederzeit über mögliche 
Kostensenkungspotentiale Gedanken zu machen. Er verpflichtet sich, die ASKOMA AG aktiv darüber 
zu informieren. Kostensenkungen dürfen keine Abstriche in der Qualität zur Folge haben. 
 
 
4. Preiserhöhungen 
Unter Umständen muss ein Lieferant die Preise erhöhen. Wenn diese Umstände eintreten, verpflichtet 
sich der Lieferanten: 
- die ASKOMA AG 90 Tage im Voraus darüber zu informieren 
- eine vollständige Begründung einschliesslich detaillierter Kostenaufstellung über Materialen, Löhne 
und Overhead zu geben 
- Vorschläge zur Reduzierung der Gesamtkosten zwischen den Unternehmen zu machen.  
 
 
5. Lieferzeiten 
ASKOMA AG ist fokussiert auf die Verkürzung der Lieferzeiten von Kundenbestellungen. Das Ziel sind 
Lieferzeiten der Eigenprodukte bei Sonderausführungen von weniger als 15 Arbeitstagen zu erreichen. 
Das müssen unsere Lieferanten wissen. 
 
 
6. Qualitäts- und Umweltmanagement 
ASKOMA AG verpflichtet sich zu bester Qualität und kontinuierlicher Verbesserung und ist zertifiziert 
nach ISO 9001 sowie ISO 14001. Unsere Lieferanten sollen eine Null-Fehler-Performance zum Ziel 
haben und diese auch halten.  
Die Definition von Qualität sollte sich nicht nur auf die Produktanforderungen beschränken, sondern 
darüber hinaus auch Verbesserungsprozesse einschliessen. Deshalb arbeitet ASKOMA AG 
vorzugsweise mit Lieferanten zusammen, welche ISO 9001 zertifiziert sind und ein aktives 
Umweltmanagement (möglichst ISO 14001) betreiben. 
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7. Lieferantenerklärung 
Um alle zoll- und handelsrechtlichen Vorgaben zu erfüllen, erwartet die ASKOMA AG von seinen 
Lieferanten die Bekanntgabe der Zolltarifnummer, das Ursprungsland und die RoHs-Konformität auf 
allen Lieferdokumenten. 
 
 
8. Weitere Informationen 
Weiterführende Informationen und Unterlagen zur ASKOMA AG, wie z. Bsp. das Leitbild, das 
Organigramm oder die AGB`s sind auf unserer Homepage www.askoma.com zu finden. 
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